
【症状】
ログインできない
図面・工事写真のタグを押すと、
Loading…の画面から動かなくなる。等

【原因】
Windows Internet Explorerで閲覧されていることが原因です。
サイトを開いた際、またはデスクトップのショートカットが下記のマーク
になっている方が対象となります。

【対策】
パソコンの推奨ブラウザ『Google Chrome』で閲覧してください。
（その他『Firefox最新版』・『Microsoft Edge』も可）
パソコンに最初から入っているブラウザでは無いので、お手数ですが、
下記アドレスからダウンロード、インストールをしてください。

Google Chromeのインストール方法

https://www.google.com/intl/ja_ALL/chrome/ 

https://www.google.com/intl/ja_ALL/chrome/


インストール手順

https://www.google.com/intl/ja_ALL/chrome/ 

を開く

ここをクリック

※アカウントなどを設定する必要はありません

https://www.google.com/intl/ja_ALL/chrome/


ここをクリック

チェックを外す



画像差し替え

［実行］をクリック



Chromeのダウンロードが始まります



続いてインストールが始まります



Google Chromeが表示されれば、インストール完了です。

デスクトップとタスクバーに
ショートカットが追加されます。


